Water and Wastewater

SR Rate Adjustment

PuBLIC UTILITIES BOARD
Effective January 2025

Why the Increase? ~ Rate Changes:

The City Commission of Brownsville approved the new Water Percent Increase
water and wastewater rate schedule on May 3, 2022. :

This adjustment is necessary to address rising costs Consumption 4%
. . S . o Rate
associated with maintaining and improving infrastructure,
regulatory compliance, and operational expenses. These
. . . . Customer °
changes are essential to deliver safe, reliable, high- 4%

) i } Service Charge
quality community services.

Benefits of the Increase: s—
onsumption 4%
Rate

« Ensures continued delivery of safe and reliable water

services. Customer
: Service Charge

4%

« Supports necessary upgrades to our infrastructure.

- Phased increases are planned through 2026 to

minimize the impact on our customers. °11.
Impact on Your Bill:

The latest adjustment, provided in the 2022 water and :

wastewater schedule, went into effect on January 1, Average Increase: The typical residential

2025, and will continue to adjust annually as approved. :  customer using 5,000 gallons per month will

: see an increase of approximately $2.41 on

their monthly water and wastewater bill.

Ways to Save:

Visit www.brownsville-pub.com//ways-to-save-guide
to learn about free or low-cost ways to reduce water
usage and keep utility bill costs low.

For More Information:
Visit www.brownsville-pub.com/rate-adjustments

or scan the QR code below to learn more about
these changes.
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Ajuste de tarifas de

PROWNSVILLE agua y aguas residuales

PuBLIC UTILITIES BOARD
Efectivo enero de 2025

6P0r qué el aumento? Cambios en las tarifas:

La Comisién de la Ciudad de Brownsville aprobd el nuevo Agua Aumento porcentual
programa de tarifas de agua y aguas residuales el 3 de mayo :
de 2022. Este ajuste es necesario para abordar los costos . o
. ’ o . Tarifa de consumo 4%
crecientes asociados con el mantenimiento y la mejora de la
infraestructura, el cumplimiento de regulaciones y los gastos :
operativos. Estos cambios son esenciales para ofrecer Cargo por servicio 4%
servicios comunitarios seguros, confiables y de alta calidad. : al cliente °
BenefiCiOS del aumento . Aguas residuales  Aumento porcentual
i o,
« Asegura la continuidad en la entrega de servicios de agua Tarifa de consumo 4%
seguros y confiables.
- Apoya las actualizaciones necesarias de nuestra aclagﬁgn?:r servicio 4%

infraestructura

- Se planean aumentos graduales hasta 2026 para minimizar
el impacto a nuestros clientes.

Impacto en su factura:

El ultimo ajuste, proporcionado en el programa de tarifas de

aguay aguas residuales de 2022, entré en Vigor el 1 de enero é Aumento promedio: El cliente residencial t|'p|Co
de 2025 y continuara ajustandose anualmente segun lo que consume 5,000 galones por mes vera un
aprobado. : aumento de aproximadamente $2.41 en su

factura mensual de agua y aguas residuales.

Formas de ahorrar:

Visite www.brownsville-pub.com/ways-to-save-guide para
conocer formas gratuitas o de bajo costo de reducir el uso de /
agua y mantener bajos los costos de la factura de servicios
publicos.

Para mas informacidn:

Visite www.brownsville-pub.com/rate-adjustments
0 escanee el cédigo QR para obtener mas detalles sobre f.B';;- -
estos cambios.




