PuUBLIC UTILITIES BOARD

Mes de la Energia Pablica

iDando poder a su mundo con
servicios publicos de energia!

En BPUB, somos mas que un simple servicio de energia - somos
el socio en potencia en la comunidad. Siendo un servicio de
dominio publico y bajo control local significa que nuestro
enfoque esta en servirles a ustedes, nuestros valiosos clientes.
Esto significa que somos un servicio:

Confiable: Nuestro compromiso con ustedes es
inquebrantable y firme. Con un profundo entendimiento de las
necesidades Unicas de nuestra comunidad aseguramos un
abastecimiento de electricidad fiable y consistente para
mantener sus hogares y negocios funcionando.

Sin Fines De Lucro: BPUB reinvierte cualquier ganancia en la
comunidad apoyando la educacion, facilitando trabajos,
priorizando politicas comunitarias y manteniendo y mejorando
la infraestructura de la ciudad.

Bajo Control Local: Su voz es importante. A diferencia de
utilidades privadas, BPUB responde a la comunidad a la que
sirve. Esto significa que las decisiones en cuanto a tarifas,
servicios, y pélizas se hacen con el apoyo de la comunidad para
asegurar que sus necesidades sean siempre lo mas importante.

¢Sabia Usted?

Usted, su familia, y amigos pueden asistir a un tour de la planta
Eléctrica Silas Ray ubicada cerca del centro de la ciudad de
Brownsville. El Tour Comunitario Eléctrico 2023 esta
programado para el viernes, 20 de octubre del 2023. Reserve
su lugar al registrarse en www.brownsville-pub.com/tours.
BPUB provee servicios eléctricos, de agua y drenaje a casi
70,500 clientes en Brownsville.

Energia Edlica

El parque Edlico Sendero es la primera inversién de BPUB en
energia renovable y estd ubicado en Hebbronville, como a 50
millas de la ciudad de Laredo. El parque utiliza 39 turbinas de
viento con la capacidad de producir hasta 78 mega watts de
electricidad. Seguin el Consejo de Confiabilidad Eléctrica de
Texas, 1 mega watt es capaz de dar energia a mas de 200
hogares durante demandas pico. Aunque el parque se
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encuentra a lejos de Brownsville existen algunas debido a su
ubicacion. BPUB es propietario del 100% de la produccion
energética de Sendero.

Reembolsos TEF

Si usted fue cliente de servicios eléctricos de BPUB entre
abril del 2013 y septiembre del 2016, usted pudo haber
recibido un reembolso por parte del Fondo de Equidad de
Tenaska (TEF por sus siglas en ingles). Los reembolsos a
nuestros clientes existentes se demarcaron bajo el
encabezado “Reembolso del Fondo de Equidad de Tenaska
(TEF). Los reembolsos adicionales por parte de BPUB y la
ciudad de Brownsville se demarcaron bajo el encabezado
“Asignaciones de la Ciudad y BPUB". Los cheques a nuestros
previos clientes se mandaron el 15 de mayo.

Si usted piensa que le pudo haber correspondido un
reembolso y no recibié ninguno, favor de contactarnos

por correo electrénico a TEFinquiries@brownsville-pub.com
o llame al Departamento de Servicio al Cliente

al (956) 983-6121.

Detalles adicionales: El TEF incluia $29 millones recaudados
desde abril del 2013 a septiembre del 2016 para cubrir los
costos anticipados del proyecto de Tenaska durante la fase de
construccion mas el interés generado hasta marzo del 2023
sumando a un monto total de $31.35 millones. BPUB
reembolsé a sus clientes de servicios eléctricos basado en sus
consumos durante abril del 2013 hasta septiembre del 2016
para asegurarse que todos los clientes recibieran lo que
pagaron al fondo. BPUB imparti6 créditos adicionales a sus
clientes ya que BPUB y la ciudad de Brownsville declinaron
los reembolsos que les correspondian, que sumaron un total
adicional de $1.6 millones.

Para mas informacion sobre el
tema de TEF, favor de visitar
www.brownsville-pub.com/TEFrefund.
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