PuUBLIC UTILITIES BOARD

Public Power Month

Empowering Your World with
Public Power Utilities!

At BPUB, we're more than just an energy provider - we're
your community’s partner in progress. As a public power
utility, we're locally owned and operated, which means our
focus is on serving you, our valued customers. Here's what
that means for you:

Reliable Service: Our commitment to you is unwavering.
With deep understanding of the unique needs of our
community, we ensure a consistent and dependable supply
of electricity to keep your homes and businesses running
smoothly.

Not for profit: BPUB reinvests earnings into the community
by supporting education, providing jobs, supporting policies
in line with community priorities, and maintaining and
improving the city’s infrastructure.

Local control: Your voice matters. Unlike private utilities, we
answer to the community we serve. This means decisions
about rates, services, and policies are made with the support
of the community, ensuring that your needs are always front
and center.

Did you know?

You, your family and friends can come on a
behind-the-scenes tour of BPUB's Silas Ray Power Plant
located near Downtown Brownsville! The 2023 Electric
Community Tour is scheduled for Friday, Oct. 20, 2023. Save
your seat by registering at www.brownsville-pub.com/tours.
BPUB provides electric, water and wastewater services to
almost 70,500 customers in Brownsville.

Wind Energy

The Sendero Wind Farm is BPUB's first investment in
renewable energy and is located in Hebbronville, about 50
miles from Laredo. The wind farm uses 39 wind turbines to
produce as much as 78 megawatts of electricity. According
to Electric Reliability Council of Texas, 1 megawatt is capable
of powering as many as 200 homes during peak demand.
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While the facility is located miles from Brownsville, there are
certain advantages to this location. BPUB owns 100% of the
output produced by Sendero.

Tenaska Equity Fund (TEF)

If you were a BPUB electric customer between April 2013 and
September 2016, you may have received a refund as part of
BPUB's Tenaska Equity Fund (TEF). Refunds for existing
customers showed up as a named line item on bill statements
entitled “Tenaska Equity Fund (TEF) Refund.” There was an
additional line item entitled “City & BPUB TEF Allocation” for
the city of Brownsville and BPUB refunds. Checks were
mailed out to former customers beginning May 15.

If you think you may be entitled to a refund but did not
receive a check, send an email to
TEFinquiries@brownsville-pub.com or call the Customer
Service Department at (956) 983-6121.

Overview

The TEF included $29 million collected from April 2013 to
September 2016 for anticipated costs during the Tenaska
Project's construction phase, plus interest earned through
March 2023, bringing the total to $31.35 million. BPUB
refunded its electric customers based on electric
consumption between April 2013 and September 2016 to
ensure that customers get back what they paid into the TEF.
BPUB issued an additional credit to the customer, foregoing
the city of Brownsville's and BPUB's allocated refunds, which
totaled an additional $1.6 million.

If you would like to learn
more about the TEF, visit
www.brownsville-pub.com/TEFrefund.
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Mes de la Energia Pablica

iDando poder a su mundo con
servicios publicos de energia!

En BPUB, somos mas que un simple servicio de energia - somos
el socio en potencia en la comunidad. Siendo un servicio de
dominio publico y bajo control local significa que nuestro
enfoque esta en servirles a ustedes, nuestros valiosos clientes.
Esto significa que somos un servicio:

Confiable: Nuestro compromiso con ustedes es
inquebrantable y firme. Con un profundo entendimiento de las
necesidades Unicas de nuestra comunidad aseguramos un
abastecimiento de electricidad fiable y consistente para
mantener sus hogares y negocios funcionando.

Sin Fines De Lucro: BPUB reinvierte cualquier ganancia en la
comunidad apoyando la educacion, facilitando trabajos,
priorizando politicas comunitarias y manteniendo y mejorando
la infraestructura de la ciudad.

Bajo Control Local: Su voz es importante. A diferencia de
utilidades privadas, BPUB responde a la comunidad a la que
sirve. Esto significa que las decisiones en cuanto a tarifas,
servicios, y pélizas se hacen con el apoyo de la comunidad para
asegurar que sus necesidades sean siempre lo mas importante.

¢Sabia Usted?

Usted, su familia, y amigos pueden asistir a un tour de la planta
Eléctrica Silas Ray ubicada cerca del centro de la ciudad de
Brownsville. El Tour Comunitario Eléctrico 2023 esta
programado para el viernes, 20 de octubre del 2023. Reserve
su lugar al registrarse en www.brownsville-pub.com/tours.
BPUB provee servicios eléctricos, de agua y drenaje a casi
70,500 clientes en Brownsville.

Energia Edlica

El parque Edlico Sendero es la primera inversién de BPUB en
energia renovable y estd ubicado en Hebbronville, como a 50
millas de la ciudad de Laredo. El parque utiliza 39 turbinas de
viento con la capacidad de producir hasta 78 mega watts de
electricidad. Seguin el Consejo de Confiabilidad Eléctrica de
Texas, 1 mega watt es capaz de dar energia a mas de 200
hogares durante demandas pico. Aunque el parque se
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encuentra a lejos de Brownsville existen algunas debido a su
ubicacion. BPUB es propietario del 100% de la produccion
energética de Sendero.

Reembolsos TEF

Si usted fue cliente de servicios eléctricos de BPUB entre
abril del 2013 y septiembre del 2016, usted pudo haber
recibido un reembolso por parte del Fondo de Equidad de
Tenaska (TEF por sus siglas en ingles). Los reembolsos a
nuestros clientes existentes se demarcaron bajo el
encabezado “Reembolso del Fondo de Equidad de Tenaska
(TEF). Los reembolsos adicionales por parte de BPUB y la
ciudad de Brownsville se demarcaron bajo el encabezado
“Asignaciones de la Ciudad y BPUB". Los cheques a nuestros
previos clientes se mandaron el 15 de mayo.

Si usted piensa que le pudo haber correspondido un
reembolso y no recibié ninguno, favor de contactarnos

por correo electrénico a TEFinquiries@brownsville-pub.com
o llame al Departamento de Servicio al Cliente

al (956) 983-6121.

Detalles adicionales: El TEF incluia $29 millones recaudados
desde abril del 2013 a septiembre del 2016 para cubrir los
costos anticipados del proyecto de Tenaska durante la fase de
construccion mas el interés generado hasta marzo del 2023
sumando a un monto total de $31.35 millones. BPUB
reembolsé a sus clientes de servicios eléctricos basado en sus
consumos durante abril del 2013 hasta septiembre del 2016
para asegurarse que todos los clientes recibieran lo que
pagaron al fondo. BPUB imparti6 créditos adicionales a sus
clientes ya que BPUB y la ciudad de Brownsville declinaron
los reembolsos que les correspondian, que sumaron un total
adicional de $1.6 millones.

Para mas informacion sobre el
tema de TEF, favor de visitar
www.brownsville-pub.com/TEFrefund.
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